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ALTALANOS RENDELKEZESEK
1.1. Az OPEN HOUSE Kft. adatkezelése

Az OPEN HOUSE Korlatolt Felel®ésségl Tarsasag (9023 Gydr, Verseny utca 32. Fszt. 2.) a hitelintézetekrél és pénzigyi
vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVIL. tdrvény (a tovabbiakban: Hpt.) szerinti fuggetlen tébbes tgynsknek mindsulé
flggetlen kozvetitd, mely Ugynoki tevékenységként tobb pénzigyi intézmény egymdassal versengd pénzigyi
szolgaltatasa vonatkozasdban pénzigyi szolgéltatds kozvetitését végzi.

Az OPEN HOUSE Kft. tobbes igynoki tevékenysége magaba foglalja a pénzigyi intézménnyel kotott megbizasi szerz6dés
alapjan pénzlgyi szolgdltatas, kiegészité pénzigyi szolgdltatds nyujtasanak, ilyen szolgdltatdsra irdnyuld szerzédés
megkotésének elésegitésére iranyuld tevékenységet, amelynek sordn az OPEN HOUSE Kft. a pénzigyi intézmény
kockdzatdra ondlldan kotelezettséget nem vallal és szerz6dést nem kot, tevékenysége jelzaloghitel kodzvetitsi
tevékenységre is kiterjed, hiteltandcsadasi tevékenységet azonban nem végez.

A kdzvetitett pénziigyi szolgaltatas keretében az Ugyfelek a hiteltermékeken tul bankszamla szolgéltatasokat, hitelkartyat,
lakdstakarékpénztari szolgaltatasokat is igénybe vehetnek.

Az OPEN HOUSE Kft. pénzigyi szolgdltatdsit a pénzintézetekkel, pénzigyi vallalkozadsokkal és egyéb pénzigyi
partnerekkel kotott partneri szerzédések alapjan nyUjtja, a vele szerzédéses jogviszonyban allé Kdzvetitsin keresztil.

A kozvetité az a személy, aki az OPEN HOUSE Kft. nevében és képviseletében eljarva, a vele fennallé megbizési jogviszony
alapjan jar el. A hitelkdzvetitd tehat nem onalldan jar el a szolgdltatas nydjtdsa soran, hanem minden eseten az OPEN
HOUSE Kft. nevében, az 6 javéra, az altala adott utasitasok szerint. A hitelkdzvetité tehat nem jogosultak onalldan, sajat
nevében és sajat maga javara eljdrva, az Erintettel szerzd8dést kotni, szamdra barmilyen szolgdltatast nyujtani. A
hitelkdzvetité az adatokat minden esetben az OPEN HOUSE Kft. altal Gizemeltetett HBO adatbézisban és nyomtatvanyain
rogziti. A hitelkdzvetitd jelen jogviszonyban az OPEN HOUSE Kft. adatfeldolgozdjanak, ugyanakkor adatkezelének is
mind&sdl.

Az OPEN HOUSE Kft. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt fejti ki tevékenységét.
Az OPEN HOUSE Kft. Gzletszabalyzata a www.oh.hu Weboldalon elérheté.

1.2. Az Adatkezel6k

A jelen Tajékoztatd 1.1. pontjaban lefrtak szerint egyes szolgaltatdsok nydjtdsa sordn az adatkezelési tevékenységet tobb
személy végzi, akik valamennyien 6nallo Adatkezel&k.

Az OPEN HOUSE Kft -vel kapcsolatba ker(ilé Erintettek személyes adatait az alabbi Adatkezelk kezelik:
e OPEN HOUSE Korlatolt Felel6sségti Tarsasag

A cég roviditett elnevezése: OPEN HOUSE Kft.
Székhely: 9023 Gydr, Verseny utca 32. szam fszt. 2. ajto
Nyilvantartd birdsag: Gyéri Torvényszék Céghirdsaga
Cégjegyzékszam: 08-09-027487
Eurépai Egyedi Azonosfté: HUOCCSZ.08-09-027487
Addszam: 25371071-2-08
Statisztikai szamjel: 25371071-6810-113-08.
Képvisel®: Molnar Kristof és Molnar Szabolcs Ggyvezeték 6nélldan
A céqg elektronikus elérhetésége: info@oh.hu
Az adatkezeléssel kapcsolatos megkeresésekre: adatvedelem@openhouse.hu
A cég honlapja: www.oh.hu
Telefon: 06-96/527-675
Fax: 06-96/527-674

e Az OPEN HOUSE Kft-vel pénzigyi szolgéltatas kozvetitésére (hitelkdzvetitésre) irdnyuld megbizasi jogviszonyban
allé egyéni vagy tarsas vallalkozas (Kozvetito)
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Az OPEN HOUSE Kft. a vele kapcsolatba keriilé valamennyi Erintett személyes adatat kezeli.

A Kozvetitd kizérolag azon Erintettek személyes adatait kezeli, akikkel barmilyen pénziigyi szolgéltatas kozvetitésére
irdnyuld szerzédést kot az OPEN HOUSE Kft. nevében és képviseletében.

Az OPEN HOUSE Kft. tevékenysége keretében torténé adatkezelés céljat, eszkdzeit és szabdlyait kizardlag az OPEN
HOUSE Kft. hatdrozza meg, erre tekintettel az Adatkezel6k nem min&stlnek kozds Adatkezeldnek. Ennek
megfeleléen az egyes Adatkezel6k adatkezelése onallénak tekintendd, még akkor is, ha a legtdbb adatkezelési
tevékenység az Adatkezel6k kdzos tevékenysége alapjan valdsul meg.

o A www.oh.hu Weboldalt és annak aloldalait kizérélag a Nyitott Haz Ingatlanforgalmazé és —Fejleszt6é Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag lizemelteti, igy a Weboldal tekintetében a Nyitott Haz Kft. az Adatkezeld.
A cég roviditett elnevezése: Nyitott Haz Kft.

Székhely: 9023 Gydr, Verseny utca 32. szam fsz. 1. ajtd

Telephely: 9023 Gydr, Somogyi Béla utca 32.

Nyilvantarté birdsag: Gyéri Torvényszék Céghirdsaga
Cégjegyzékszam: 08-09-014895

Eurdpai Egyedi Azonositd: HUOCCSZ.08-09-014895

Addszam: 13946287-2-08

Statisztikai szamjel: 13946287-6810-113-08.

Képvisel®: Molnar Kristof és Molnar Szabolcs Ggyvezeték dnalldan
A céqg elektronikus elérhetésége: info@oh.hu

Az adatvédelemmel kapcsolatos megkeresésekre: adatvedelem@nyitotthaz.eu
A cég honlapja: www.nyitotthaz.eu és www.oh.hu

Kézponti telefonszam: 436 96 527 675

A Weboldalon megadott személyes adatok kezelésének céljat, eszkdzeit és szabdlyait kizardlag az OPEN HOUSE Kft.
hatdrozza meg, erre tekintettel az Adatkezel&k nem mindésilnek kozos Adatkezeldnek.

Ahol a jelen Tajékoztatd ,Adatkezel§” megnevezést hasznalja, az alatt az OPEN HOUSE Kft-t és a Kdzvetitdket is érteni kell.
1.3. ATajékoztatoé személyi hatalya

A fentiekre tekintettel a jelen Tajékoztatd hatdlya kiterjed az OPEN HOUSE Kft-re, valamint a vele szerz6déses
jogviszonyban allé KdzvetitSkre, ekként rdjuk kdtelezd érvénnyel bir a sajat Adatvédelmi és Adatkezelési tdjékoztatojuk
mellett.

Jelen Téjékoztatod folyamatosan elérhetd a Nyitott Haz Kft. dltal Gzemeltetett www.oh.hu Weblapon idébeli korldtozas
nélkul, tovabba fellelhetd és megismerheté valamennyi olyan iroddban, ahol a Kozvetiték kifejtik tevékenységliket
nyitvatartasi idében.

1.4. A Tajékoztato targyi hatdlya

Jelen Tajékoztato hatdlya az Adatkezeld f6 tevékenysége korében nydjtott szolgéltatédsokkal dsszefliggésben torténd, a
GDPR hatdlya ald tartozd adatkezelésekre (személyes adatok kezelésére) terjed ki

Jelen Tajékoztatd hatdlya kiterjed tovabba az Adatkezel6vel munkaviszonyt vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb
jogviszonyt |étesitett vagy létesiteni kivdnd tovdbba az Adatkezel® Partnereinek kapcsolattartdi személyes adatai
kezelésre.

Jelen Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki az olyan személyes adatkezelésre, amely jogi személyekre, illetve amely
kulonosen olyan véllalkozésokra vonatkozik, amelyeket jogi személyként hoztak |étre, beleértve a jogi személy nevét és
formajat, valamint a jogi személy elérhetéségére vonatkozo adatokat.



http://www.oh.hu/
mailto:info@oh.hu
mailto:adatvedelem@nyitotthaz.eu
http://www.nyitotthaz.eu/
http://www.oh.hu/
http://www.oh.hu/

Az otthon érték. Az ingatlan uzlet.

5. oldal
openhouse

Jelen Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki azokra az adatokra, amelyek nem min&stlnek személyes adatnak (pl. gazdasagi
tarsasdgok adatai, stb.), tovabba azon adatokra, amelyek nem hozhatdak kapcsolatba természetes személyekkel (pl.
statisztikai adatok, anonimizalt adatok, stb.)

1.5. ATajékoztato célja

A jelen Adatvédelmi és adatkezelési tdjékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd) az OPEN HOUSE Kft. altal Kdzvetitékon
keresztUl kifejtett kozvetitdi tevékenységek keretében megvaldsuld adatkezelésekre vonatkozik.

Jelen Tajékoztatd célja, hogy rogzitse és ismertesse az OPEN HOUSE Kft. és vele megbizasi jogviszonyban allé Kozvetitdk
altal kifejtett kozvetitsi tevékenységek keretében belll megvaldsuld adatkezelések sordn alkalmazott adatvédelmi és
adatkezelési elveket, szabalyokat.

1.6. Vonatkozo jogszabalyok

Az OPEN HOUSE Kft, mint Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a mindennapi tevékenységével kapcsolatos
valamennyi (papir alapu és elektronikus) adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban és a hatalyos nemzeti
jogszabalyokban, valamint az Eurdpai Unid jogi aktusaiban meghatarozott elvardsoknak.

A Téjékoztatd elkészitése sordn az OPEN HOUSE Kft. az aldbbi jogszabalyokat és Eurdpai Unids Rendeletet vette
figyelembe:
- az Furdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletében (a tovabbiakban: dltaldnos adatvédelmi rendelet
vagy GDPR);
- azinformacios dnrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban:
Infotv.);
- aPolgari Torvénykodnyvrél szold 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.);
- a gazdasagi rekldamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008. évi XLVII. térvény (a
tovabbiakban: Grtv.);
- aszamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény — (a tovabbiakban: Szamv. tv);
- apénzmosas és terrorizmus finanszirozdsa megelézésérdl és megakadalyozasarol szolé 2017, évi LIl torvény - (a
tovabbiakban: Pmt.)

2. FOGALOMMEGHATAROZASOK

2.1. Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,Erintett”) vonatkozd barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon, kiléndsen valamely azonositd, példaul név,
szdm, helymeghatarozdé adat, online azonositd vagy a természetes személy test|, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocialis azonossagdra vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2.2. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonosftott vagy — kdzvetlenll vagy kodzvetve —
azonosithatd természetes személy, ide értve a felhasznalot is.

2.3. Felhasznalé: az a természetes személy Erintett, aki a Weboldalon taldlhatd barmelyik szolgdltatasra regisztrdl, vagy
szolgaltatast regisztracié nélkul igénybe vesz, és ennek sordn megadja a személyes adatait;

2.4. Weboldal: a Nyitott Haz Kft. Adatkezeld altal Gzemeltetett www.oh.hu weboldal és annak valamennyi aloldala.

2.5. Szolgaltatas: A Weboldalon elérhet szolgaltatasok.

2.6. Adatkezelés: a személyes adatokon végzett barmely muvelet vagy muveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel Utjan, sszehangolds vagy dsszekapcsolds, korldtozas, torlés,
illetve megsemmisités;

2.7. Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a
személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit ondlldan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait
és eszkdzeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az Adatkezel6t vagy az Adatkezeld kijel6lésére vonatkozd
kulonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;
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2.8. Adatfeldolgozoé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

2.9. Hozzéjarulas: az Lrintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatdson alapuld és egyértelm(
kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet Gtjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

2.10. Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovébeli kezelésik korldtozédsa céljabdl;

2.11. Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon tagolt dllomanya, amely meghatdrozott ismérvek
alapjan hozzaférhetd;

2.12. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz
valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

2.13. Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, aki
vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az adatfeldolgozdval.

3. ADATVEDELMI TISZTVISELO

Az OPEN HOUSE Kft. adatvédelmi tisztvisel6je Dr. Nagy Veronika ligyvéd
Az adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége:

Tel: 436 30/860-8879

E-mail: adatvedelem@openhouse.hu

4. AZ ADATKEZELES MODJA, ADATBIZTONSAG

4.1. Az adatkezelés médja

Az Adatkezel® a személyes adatokat a johiszemUség és a tisztesség, az atlathatdsag elveinek, valamint a hatalyos
jogszabalyok, és jelen Tajékoztatdban rendelkezéseinek megfeleléen, célhoz kétotten kezeli. A személyes adatok eredeti
céltol eltérd célra torténd felhasznalsdra az Erintett elézetes tajékoztatsa és hozzdjaruldsa alapjan van lehetéség. Az
Adatkezel6 kizardlag a szolgaltatasok nyujtdsahoz sziikséges adatokat kezeli. Az Adatkezel6 térekedik arra, hogy az altal
kezelt személyes adatok pontosak és naprakészek legyenek.

A 16. életévét be nem ltdtt személy Erintett személyes adatai kizarélag az ilyen személy felett szUl6i feligyeletet
gyakorld nagykorl személy hozzdjaruldsa esetén kezelhetdk. Hozzdjaruld nyilatkozat hidnyaban az Adatkezel$ a 16.
életévét be nem tohott Erintettre vonatkozd személyes adatot — az IP cim  kivételével, amelynek rogzitésére
automatikusan sor kertl - nem gydjt.

Az Adatkezel$ biztositja az Erintettek szdméara a jogaik érvényesiilését, tovabba torekszik arra, hogy az adatkezelése
atlathato legyen.

Az Adatkezel® tevékenysége soran tiszteletben tartja mindazon személyek maganszférahoz vald alapvetd jogaét, akik
részére személyes adatot adnak at, és messzemendkig elkdtelezett ezek védelme irant.

Ennek megfeleléen az Adatkezelé a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, amely a személyes adatok biztonsagat szolgdlja és garantélja.

4.2, Adatbiztonsag

Az Adatkezel$ gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a biztonsagi, technikai és szervezési intézkedéseket,
kialakitja azokat az eljarasi szabdlyokat, amelyek az irdnyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabdlyok érvényre
juttatdsahoz szikségesek.
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Az Adatkezel6é az adatokat megfelel intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaéltoztatas, tovabbités,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisits, valamint a véletlen megsemmistlés és sérilés, tovabba az alkalmazott
technika megvéltoztatasabol fakadd hozzéférhetetlenné valas ellen.

Az Adatkezel$ az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatdrozasakor és alkalmazdsakor tekintettel van a
technika mindenkori fejlettségére. Az Adatkezel® tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozdl azt valasztja, amely a
személyes adatok magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezel$ az elektronikusan tarolt adatok informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik

kulondsen:

- Ajogosulatlan hozzaférés elleni védelemrdl (a szoftverek és a hardverek informatikai és fizikai védelemrdl);

- Az adatdllomdnyok helyredllitasdnak lehetéségérdl (rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok biztonsagos
kezelésérdl);

- Azadatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

- Az adatallomanyok, illetve az adathordozd eszkdzok fizikai védelmérdl (tlizkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar
elleni védelemrdl;

Az Adatkezel$ a papiralapon térolt adatok védelme érdekében megteszi minden szikséges biztonsagi és technikai
intézkedést (pl.: fizikai biztonsag, tlzvédelem, stb.).

Az Adatkezel6 koteles a pénziigyi szolgaltatasi szerzédéssel dsszefliggésben tudomaséra jutott valamennyi banktitoknak
min&sild adatot és informacidt megdrizni, illetdleg azokat kizardlag a hitelintézetekrdl és a pénzigyi vallalkozasokrol
57016 2013. évi CCXXXVIL. torvény (a tovabbiakban: Hpt.) banktitokra vonatkozd rendelkezéseinek megfeleléen adhatja ki
harmadik személynek. Az Adatkezel® a kdzvetitsi tevékenysége sordn tudomaséra jutott banktitoknak, illetve Gzleti
titoknak minésiilé adatokat a Hpt. szerint kdteles kezelni. Az Adatkezels csak az Erintett megfeleld azonositasat kovetden
ad tajékoztatast a kdzvetitett szerzédéssel kapcsolatos, banktitoknak mindsiilé informaciokrol.

5.A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

Az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszeren és tisztességesen, valamint az Erintett szdmaéra atlathatd modon kezeli.
(,jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatosag”)

Az Adatkezel® a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerd célbdl gy(jti, és azokat kizardlag ezen
célokkal ¢sszeegyeztetheté médon kezeli. (,célhoz kotottség”)

Az Adatkezels a személyes adatok kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az Erintett szaméra atlathatd médon
végzi. (,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatésag”’)

Az Adatkezeld adatkezelése sordn biztositja, hogy a kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelelek és relevansak legyenek, és a sziikségesre korlatozza az adatkezelést. (,adattakarékossag”);

Az Adatkezel® adatkezelése sordn biztositja, hogy a személyes adatok pontosnak és lehetéleg naprakésznek legyenek,
minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toérélje vagy helyesbitse. (,pontossag”)

Az Adatkezel$ a személyes adatokat olyanformaban térolja, amely az Erintettek azonosftasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara
csak akkor kertl sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére kdzérdek( archivalas céljdbdl, tudomdnyos és torténelmi
kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbol kerlil majd sor, az az Erintettek jogainak és szabadsdgainak védelme érdekében
eléirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel. (,korlatozott tarolhatésag”)

Az Adatkezel6 a személyes adatokat kezelését oly médon végzi, hogy megfelel® technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztosftja a személyes adatok megfelel$ biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
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véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosodasdval szembeni védelmet is ideértve. (,integritas és bizalmas
jelleg”)

Az Adatkezel6 felelds a fentiekben felsorolt elveknek vald megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazoldsara (,elszamoltathatdsag”).
Az Adatkezel6nek az adatkezelés elveit minden azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozd

informacio esetében alkalmazni kell.

6. A KEZELT SZEMELYES ADATOK FELVETELE, A SZEMELYES ADATOK KORE

6.1. A kezelt személyes adatok felvétele
Az Erintett személyes adatai tobbféleképpen juthatnak az Adatkezel birtokéba:

- a Weboldalon keresztiil - ebben az esetben az Erintett a Weboldal ldtogatésa soran a Weboldalon taldlhaté egyes
szolgaltatasok igénybevétele érdekében az erre a célra kialakitott felileten maga adja meg a személyes adatait az
Adatkezel® részére. Ebben az esetben az Erintett a személyes adatai elkildését megelézéen két jeldldnégyzet
kijelolésével egyrészt nyilatkozik, hogy az Adatkezeld Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatdjat megismerte, azt
elfogadja, masrészt pedig dnkéntes, konkrét, tajékoztatason alapuld és egyértelmU hozzajarulasat adja a személyes adatai
kezeléséhez azon szolgaltatds nyujtasa céljabol, amely szolgéltatds igénybe vétele érdekében személyes adatait az
Adatkezel6 rendelkezésére bocsatotta.
- a Kdzvetitdn keresztiil: - ebben az esetben az Erintett kdzvetlendl az OPEN HOUSE KFt-vel megbizdsi jogviszonyban
allo Kozvetitdvel 1ép kapcsolatba szerzddéskdtés céljabol. A szerzddés teljesitése érdekében a nevezett Adatkezeldk az
Frintett személyes adatait régzitik, az erre a célra rendszeresftett nyomtatvanyokon keresztil és az OPEN HOUSE Kft. ltal
Uzemeltetett belsd informatikai adatbazisban. Az adatkezelés jogalapja szerzédéskotés esetén a szerzédés teljesitése, mig
maés esetben az Erintettnek irdsban nyilatkoznia kell egyrészt arrdl, hogy az Adatkezels Adatvédelmi és adatkezelési
tajékoztatdjat megismerte, azt elfogadja, masrészt pedig onkéntes, konkrét, tajékoztatdson alapuld és egyértelmd
hozzéjarulasat adja a személyes adatai kezeléséhez.
- az Openhouse Ingatlan- és Pénziigyi K6zvetité Hal6zaton keresztiil: - ebben az esetben az Openhouse Ingatlan-
és Pénzligyi Kozvetitd Haldzattal ingatlankdzvetitésre iranyuld jogviszonyt létesitd olyan Erintettek, akik az OPEN HOUSE
Kft. altal nyUjtott kozvetitd szolgaltatds igénybevételével az ingatlanvasarlashoz hitelt vagy kolcsont kivéannak
felvenni, illetve ingatlanvasarlashoz kapcsolodd egyéb pénzlgyi szolgaltatast kivannak igénybe venni, hozzajarulnak
ahhoz, hogy a velik kapcsolatban lévé ingatlankdzvetitd személyes adataikat tovabbitsa az OPEN HOUSE Kft.
adatbdzisaba. Ezt kdvetden az Erintettel az OPEN HOUSE Kft. Kdzvetitéi veszik fel a kapcsolatot. Egyéb esetben az
Adatkezel$ személyes adatokat mas forrasbol kizarolag akkor vesz at, ha erre torvény felhatalmazast ad. Az Adatkezelé a
nyilvdnos, barki szdmara hozzaférheté adatallomanyokbdl (pl. ingatlan-nyilvantartasbol, cégjegyzékbdl, stb.) is vesz fel
adatokat, amennyiben azok szikségesek az adatkezelés célidnak eléréséhez.
- Az Adatkezelével munkaviszonyt vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyt létesitett vagy létesiteni kivano,
tovabba az Adatkezel® Partnereinek kapcsolattartdi személyes adatai papir alapon vagy elektronikus formaban kerilnek
az Adatkezel6 birtokdba.

Az Adatkezeld tajékoztatja az Erintetteket, hogy az Openhouse cégcsoport tagjai - tobbek kozétt - az alabbi gazdasagi
tarsasagok:

- Nyitott Haz Ingatlanforgalmazo és —Fejleszté Korlatolt Felelsségli Térsasag

- OPEN HOUSE Korlatolt Felel¢sségl Tarsasag

- Openlnvest Ingatlanfejleszté és Forgalmazé Korlatolt Felelésségul Tarsasag

- OpenJobs Munkakozvetitd és Személylgyi Szolgaltatd Korlatolt Feleldsségl Tarsasag

A Nyitott Haz Kft. és az Openlnvest Kft. a sajat Adatvédelmi és adatkezelési tajékoztatéjukban meghatdrozott
adatkezelések sorén az Erintett hozzajaruldsa alapjan a Tajékoztatdban meghatérozott célbdl adatot tovabbithatnak az
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OPEN HOUSE Kft. részére. Az adatkezelés céljat, az itt megjeldlt adattovabbitas sordn az OPENHOUSE Kft. hatdrozza
meg, a Nyitott Haz Kft. és az Openlnvest Kft. csupan az Erintett hozzajaruldsa alapjan és kérésére tovéabbitja részére a
meghatarozott személyes adatokat. Az adattovdbbitds célja az ingatlankdzvetitési szolgdltatdshoz kapcsolddd
hitelkdzvetitési szolgaltatds igénybevétele.

6.2. A kezelt személyes adatok kore

Az Adatkezel® altal kezelt személyes adatok az aldbbiak szerint csoportosithatdak:

1./ Ugyfél-azonositashoz és ligyfél-atvilagitasi kotelezettséggel kapcsolatos személyes adatok: az Erintett teljes
neve, sziletési teljes neve, szlletési helye és ideje, anyja neve, lakcime, tartdzkodasi helye, személyi azonositd
okményénak szama, lakcimet igazold hatdsdgi igazolvany szdma, allampolgérsaga, az a korilmény, hogy az Erintett a
sajat nevében, vagy mas tényleges tulajdonos nevében jar el, utdbbi esetben a tényleges tulajdonos csaladi és utdneve,
szlletési csalddi és utdneve, allampolgdrsaga, sziletési helye, ideje, lakcime, ennek hidnyaban tartézkodasi helye,
valamint az Erintett kozszerepli mindségére vonatkozo adat. Abban az esetben, ha az Ugyfél nem természetes személy,
az adatkezel® kezeli a képviseletre jogosult természetes személy nevét, beosztdsat, kézbesitési meghizott azonositdsra
alkalmas adatait, a tulajdonosi érdekeltséq jellegére és mértékére vonatkozd adatot.

2./ Kapcsolattartashoz sziikséges adatok: teljes név, lakcim, telefonszam, e-mail cim.

3./ A Hpt. szerinti nyilvantartas-vezetési kotelezettség teljesitése érdekében kezelt személyes adatok: teljes név,
szerz8déskotés ideje, targya, |ényeges feltételei.

4./ A Megbizasi szerz6dés teljesitése érdekében kezelt személyes adatok: teljes név, sziiletési hely és id6, anyja
neve, lakcime, személyi igazolvanyszama, telefonszama, addazonositd jele.

5./ A Hitelképesség felmérése érdekében kezelt adatok: adds és addstérs vonatkozasaban a teljes név, sziiletési hely
és idd, anyja neve, lakcim, tartdzkodasi hely, személyi igazolvanyszama, telefonszama, addazonositd jele, csaladi allapot,
eltartottak szdma, egy haztartdsban él6k szdma, foglalkozasa, iskolai végzettsége, nyelvvizsga adatok, munkahelyre,
munkaviszonyra vonatkozd adatok, netté munkabér, havi cafeteria keret, gyes, gyed, gyas, csaladdi pdétlék adatok,
rendszeres bonusz napi dij, kulfoldi jovedelemre vonatkozd adatok, Tb jogosultsagra vonatkozd adtok, adohatésaggal
szemben fenndlld tartozésra vonatkozd adatok, vallalkozasra vonatozd adatok, ingatlantulajdonra vonatkozd adat, KHR
listdra vonatkozd adat. nyugdijra, jévedelemre vonatkozd adatok, bankszémldval kapcsolatos adatok, hiteltartozasra
vonatkoz¢ adatok, ingatlanfedezetre vonatkozé adatok, kiegészité fedezetre vonatkozd adatok, hitelre vonatkozo adatok
(6nerd mértéke, hitel fajtasa, dsszege, futamidd), véllalkozdi hitelhez kapcsoldddan a véllalkozasa adatai

6./ Szamlakiallitassal kapcsolatos adatok: A megbizasi dijrol az Adatkezel$ szamlat allit ki, amelynek érdekében kezeli
a szamla kidllitaséhoz szikséges adatot (Erintett, mint vevé neve, lakcime, addazonositd jele, a nydjtott szolgéltatas
meghatarozasa, szamla kiallitasanak datuma, teljesités datuma, fizetés esedékessége, és modija, a megbizasi dij 6sszege).

7./ lgényérvényesitéssel kapcsolatos adatok: Az Adatkezel$ az altala nydjtott szolgaltatéssal kapcsolatos igények
érvényesitése érdekében jogvita kialakuldsanak esetére kezeli az igény jogalapjara, természetére, mértékére vonatkozd
adatokat, valamint az igény érvényesitéséhez sziikséges adatokat és iratokat.

8./ Az Adatkezelé6 munkavallaléinak, vagy vele munkavégzésére iranyuld egyéb jogviszonyban &ll6 Erintettek
személyes adatai. (munkavallald teljes neve, teljes sziiletési neve, anyja neve, sziletési helye és dadtuma, addazonositd
jele, térsadalombiztositasi azonositd jele, dnéletrajz és az abban foglalt személyes adatok, szakmai tapasztalat,
telefonszama, e-mail cime.)

9./ Az Adatkezelénél munkavégzésre iranyulé jogviszony létesitése érdekében jelentkezd Erintettek személyes
adatai, onéletrajzok. (A jelentkezé teljes neve, az dnéletrajza és az abban foglalt személyes adatok, szakmai tapasztalat,
telefonszam, e-mail cim).
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10./ Az adatkezel®vel jogviszonyban 4ll6 partnerek képvisel6inek, kapcsolattartéinak személyes adatai. (@ partner
képviseldinek, kapcsolattartdinak teljes neve, telefonszéma és e-mail cime

11./ A fentieken tul az Adatkezel6 kezeli a technikai adatokat a Tajékoztatd 10. pontjaban irtak szerint.

7. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA, JOGSZERUSEGE

Az Adatkezel6 a GDPR alapjan a személyes adatokat kizarélag akkor kezelhet, ha az aldbbi hat jogalap kozdl legaldbb egy
teljesul:

Az Erintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl térténd kezeléséhez. Ebben az
esetben az adatkezelésre kizarolag akkor kertilhet sor, ha az Erintett egyértelmi megerdsitd cselekedettel, példaul irasbeli
— ideértve az elektronikus Uton tett —, vagy szobeli nyilatkozattal dnkéntes, konkrét, tdjékoztatason alapuld és egyértelm
hozzédjarulasat adja a természetes személyt érinté személyes adatok kezeléséhez. A hozzdjarulds az ugyanazon cél vagy
célok érdekében végzett Osszes adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgal,
akkor a hozzdjarulast az 6sszes adatkezelési célra vonatkozdan meg kell adni.

Az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az Erintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkotését megeldzden az Frintett kérésére torénd lépések megtételéher szitkséges.

Az adatkezelés jogszerlinek min&siil, ha arra valamely szerz&dés vagy szerzédéskotési szandék keretében van sziikség.

Az adatkezelés az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Az adatkezelés az Frintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt sziikséges;

Az adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezelére ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett
feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Az adatkezelés az Adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az Erintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik szikségessé. Az Adatkezel$ az érdekmérlegelését mindig a konkrét eset koriiményeit
figyelembe véve végziel.

8. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az Adatkezeld az egyes személyes adatokat az alabbiakban régzitett idépontig kezeli.

ben meghatarozott 8 (nyolc) évig kezeli.

A kapcsolattartas céljabél megadott személyes adatokat az Adatkezeld az Erintett hozzajarulasatol kezdédden az
Erintett torlési kérelmének elkiildéséig, de legfeljebb a kapcsolat fennéllasat kdvetd legfeliebb 5 (6t évig kezeli.

A Hpt. szerinti nyilvantartas-vezetési kotelezettség teljesitése érdekében kezelt személyes adatokat az Adatkezeld
a nyilvantatrasba vétetdl szamitott 3 (hdrom) évig kezeli.

A Megbizasi szerz6dés teljesitése érdekében kezelt személyes adatokat az Adatkezel® a megbizasi szerz6dés
teljesitésétdl szamitott 5 (6t) évig kezeli.

A Hitelképesség felmérése érdekében kezelt adatok az Adatkezeld a hitelképesség felmérésétdl szamitott 5 (6t) évig
kezeli.
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A szamviteli torvényben foglalt szamla kidllitasi kotelezettség teljesitése érdekében kezelt személyes adatokat és a
szamlakidllitds alapjaul szolgalo iratokat az Adatkezeld a szamviteli torvénynek megfeleléen 8 (nyolc) évig kezeli.

Az igényérvényesitéshez sziikséges adatokat az Adatkezel® az Uzleti kapcsolat megszinésétdl szamitott 5 (6t) évig
kezeli.

Az Adatkezel6 a munkavallaléi vagy vele munkavégzésre iranyulé mas jogviszonyban allé Erintettek személyes
adatait a munkaviszony vagy a jogviszony megsz(inésétél szamfitott 50 (Gtven) évig kezeli, amennyiben szamviteli
bizonylat kidllitasra is sor kerult, gy a szamviteli bizonylatot és az annak alapjul szolgald okiratokat az Adatkezelé a
jogviszony megszlinésétdl szamitott 8 (nyolc) évig 6rzi.

Az Adatkezel6nél munkavégzésre iranyulé jogviszony létesitése érdekében jelentkezé személyek személyes
adatait, az onéletrajzokat, amennyiben nem kerUl sor szerzddéskotésre, ugy az Adatkezeld a jelentkezés elutasitasat
kovetden haladéktalanul torli, kivéve, ha az Erintett hozzajarul ahhoz, hogy személyes adatait az Adatkezel® egy késébbi
jogviszony létesités érdekében és céljabdl legfeliebb 1 (egy) évig tovabb kezelje.

Az Adatkezel6 a vele szerzédéses jogviszonyban &ll6 partnerei képvisel6inek, kapcsolattartéinak személyes adatait az
Uzleti kapcsolat megsz(inését kdvetd 5 (6t) évig brzi.

Az Erintett hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adatokat az Adatkezel& az Erintett hozzdjarulasatol kezdédéen a
hozzajarulas visszavonasaig vagy a torlési kérelem teljesitéséig kezeli.

Az Adtakezel® nem kezelheti tovabb a személyes adatot, ha az adatkezelés célja megsziint, és az adatkezelést
jogszabaly sem teszi lehetévé.

Az Adtakezelé nem kezelheti tovabb a személyes adatot, ha az Erintett tiltakozik az adatkezelés ellen, ¢s a tiltakozas
teljesithetd.

Az Adtakezel® nem kezelheti tovabb a személyes adatot, ha bebizonyosodik, hogy a személyes adatok kezelése
jogellenes.

Az Adtakezel® nem kezelheti tovabb a személyes adatot, ha az Adatkezelét a felligyeleti hatosag vagy mas hatosag,
birésag a személyes adat torlésére kotelezi.

Az Adtakezel® nem kezelheti tovabb a személyes adatot, ha az adatok kezelésének hatarideje lejart.
A Weblapon torténé regisztracié sordn megadott személyes adatokat az Adatkezeld a regisztraciotédl kezdddden a

regisztracio torléséig vagy az Erintett (regisztrald) torlési kérelmének teljesitéséig kezeli.

Az adatkezelés id6tartamarnak lejartdt kovetéen az Adatkezel$ az altal kezelt személyes adatokat a visszadllitas
lehetésége nélkul torli.

Az Adatkezel® a hozzdjaruldsok visszavonasardl, a torlési kérelmekrél és az adatok torlésérdl nyilvantartast vezet.
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9. AZ ADATKEZELES HELYE

Az Erintett elektronikusan tarolt személyes adatait az Adatkezel$ a sajat szerverein tarolja, amelyek megfeleld védelme
felél az Adatkezelé gondoskodik. Az Adatkezel6 a HBO adatbdzisban tarolt valamennyi személyes adathoz hozzafér, mig
a Kozvetitd csupan azon Erintettek személyes adataihoz fér hozza, akikkel jogviszonyt 1étesitett.

Az Adatkezeld biztositja, hogy a HBO adatbazisban nyilvantartott adatokat kizérélag azok a munkavallalok, Kozvetitdk és
egyéb, az Adatkezel® érdekkorében eljard személyek ismerhessék meg, akiknek erre a munkakérik, feladatuk elldtasa
érdekében szikséguk van.

Az Adatkezel$ az elektronikus nyilvantartast informatikai program Utjan Gzemelteti, amely megfelelé az adatbiztonsig
kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz kizérélag a fent felsorolt személyek férjenek hozza.

A papir alapt dokumentumokat az Adatkezel®, valamint az a Koézvetitd érzi, amely az Erintettel jogviszonyt létesitett. A
papir alapu iratok 6rzése az Ugyféltértdl elzart zart helyiségben és zart szekrényben megoldott. A papir alapon felvett
személyes adatokat a Kbzvetité minden esetben feltlti a HBO adatbazisba.

10. AZ EGYES ADATKEZELESEK

A Tajékoztato jelen pontjaban az Adatkezeld altal végezett egyes adatkezelések kerlilnek ismertetésre az alabbiak szerint:
- adatkezelés ismertetése
- akezelt személyes adatok kore
- azadatkezelés célja
- azadatkezelés jogalapja
- azadatkezelés helye
- azérintettek kore
- azadatkezelés idétartama

10.1. Az Ugyfél-azonositashoz és ligyfél-atvilagitashoz kapcsol6dé adatkezelés

Az adatkezelés ismertetése: Az Adatkezel® a Pmt. szerinti Ugyfél-azonositasi és Ugyfél-atvilagitasi kotelezettség
érdekében kezeli az Erintett személyes adatait. A szerzédéses kapcsolat létesitésekor a Kézvetitd rogziti az Erintett Pmt.
altal meghatarozott adatait, és amennyiben fennall valamely, a Pmt-ben meghatarozott kotelezettség, adatot
szolgaltatnak az illetékes hatdsag részre.

A kezelt személyes adatok kore: Az Adatkezel$ az Ugyfél-azonositas és Ugyfél-atvildgitas keretében az koévetkezd
személyes adatokat kezeli: az Frintett teljes neve, szlletési teljes neve, sziletési helye és ideje, anyja neve, lakcime,
tartdzkodasi helye, személyi azonositd okmanyanak szama, lakcimet igazold hatdsagi igazolvany szama, allampolgarsaga,
az a kordlmény, hogy az Erintett a sajat nevében, vagy mas tényleges tulajdonos nevében jar el, utébbi esetben a
tényleges tulajdonos csaladi és uténeve, szlletési csalddi és utdneve, dllampolgarsdga, sziletési helye, ideje, lakcime,
ennek hidnyaban tartézkodasi helye, valamint az Erintett kdzszerepldi mindségére vonatkozd adat. Abban az esetben, ha
az Ugyfél nem természetes személy, az adatkezel® kezeli a képviseletre jogosult természetes személy nevét, beosztasat,
kézbesitési megbizott azonositasra alkalmas adatait, a tulajdonosi érdekeltség jellegére és mértékére vonatkozé adatot.

Az adatkezelés célja: Jogszabalyban (Pmt.) elrendelt Ggyfél-azonositasi és Ggyfél-atvilagitasi kdtelezettség teljesitése.
Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérél és
megakadalyozdsardl szold 2017, évi LIl torvény (a tovabbiakban: Pmt.) ellendrzést, adatrégzitést, nyilvantartasba vételt
el6ird rendelkezései.

Az adatkezelés helye: Az adatok papir alapon kerllnek rogzitésre, majd azokat a Kdzvetits feltolti a HBO adatbazisba.

Az érintettek kére: Az adatkezeléssel valamennyi tigyfél (Erintett) érintett, fliggetlendl attél, hogy sor kertil-e Megbizasi
szerz8dés megkotésére.
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Az adatkezelés id6tartama: A Pmt. szerint az Uzleti kapcsolat megszinésétdl, illetve az Ugyleti megbizas teljesitésétdl
szamitott 8 (nyolc) év.

Az FErintett a felsorolt személyes adatait nem koteles az Adatkezel6é rendelkezésére bocsatani, az adatszolgéltatas
elmaradasa esetén azonban az Adatkezelé nem tud a jogszabalyon alapuld Ugyfél-azonositasi és Ggyfél-atvilagitasi
kotelezettségének eleget tenni, amelybd! kifolyolag nem tud az Erintettel szerzédéses jogviszony létesiteni.

10.2. A Hpt. szerinti nyilvdntartas-vezetési kotelezettséqg teljesitéséhez szikséges adatkezelés

Az adatkezelés ismertetése: Az Adatkezel a Hpt. szerint az Ggyféllel (Erintettel) kotdtt kdzvetitdi szerz6désrdl és a
kozvetitett pénzigyi szolgaltatési szerzédésrél nyilvantartast vezet.

A kezelt személyes adatok kore: A nyilvantartas tartalmazza a kdzvetitett szerzédés feleinek nevét, a szerz6déskotés
idejét, targyat, |ényeges feltételeit (pl. a pénzigyi szolgéltatas tipusat, 6sszegét).

Az adatkezelés célja: Jogszabalyban (Hpt) elrendelt kdtelezettség teljesitése.

Az adatkezelés jogalapja: Az adatkezelés jogalapja a jogszabalyi kotelezettséqg teljesitése, a Hpt. nyilvantartas vezetését
el6ird rendelkezései.

Az adatkezelés helye: Az adatok kozvetlenil a HBO adatbazisba kerlilnek rogzitésre.

Az érintettek kore: Az adatkezeléssel azon Gigyfelek érintettek, akik részére az Adatkezelé pénzligyi szolgaltatast
kozvetitett.

Az adatkezelés id6tartama: A Hpt. szerint a flggetlen kozvetité a kdzvetitsi tevékenységével kapcsolatos iratokat 3
(hdrom) évig megdrzi.

Az Frintett a felsorolt személyes adatait nem koteles az Adatkezeld rendelkezésére bocsatani, az adatszolgaltatas
elmaraddsa esetén azonban az Adatkezelé nem tudja a jogszabdlyban elirt nyilvantartds-vezetési kdtelezettségét
teljesiteni, amelybdl kifolydlag nem tud az Erintettel szerzédéses jogviszony létesiteni.

10.3. A Megbizasi szerz6déshez kapcsolodo adatkezelés

Az adatkezelés ismertetése: Az Adatkezel6 & tevékenysége keretében pénziigyi szolgaltatasok kozvetitésével
foglalkozik, amely szolgaltatas nyljtasa érdekében az Ggyfeleivel (Erintettekkel) megbizasi szerzédést kot.

A kezelt személyes adatok kore:

- Ugyfél-azonositashoz és Uigyfél-atvildgitashoz sziikséges személyes adatok

- akapcsolattartashoz szikséges személyes adatok (telefonszam, e-mail cim)

- a szerz6dés megkotéséhez szikséges adatok: teljes név, szlletési hely és id6, anyja neve, lakcime, személyi
igazolvanyszama, telefonszama, addazonositd jele;

Az adatkezelés célja:

- Erintett azonositésa;

- megbizasi szerz&dés teljesitése;

- az Erintett és a szolgéltatast ténylegesen nyujtd pénziigyi szervezet kozotti kapcsolat létrehozésa;

- Hpt szerinti nyilvantartas-vezetési kdtelezettség teljesitése;

- MNB altal el6irt kotelezettségek teljesitése;

- azErintettel torténd kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas telefon Utjan a szerzédés teljesitése érdekében;
- statisztikai elemzés;

- panaszok kezelése,

- Ugyfél-elégedettségi felmérés, Uzleti ajanlat adésa, piackutatas;
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Az adatkezelés jogalapja:

- a szerzbdéses jogviszony létrejottét megelézéen az Erintett énkéntes, megfeleld tajékoztatason alapuld kifejezett
hozzajarulasa;

- aszerzédéses jogviszony létrejottét kdvetden az Adatkezels és az Erintett kdzotti megbizasi szerzédés teljesitése;

- a szerz6déses jogviszony teljesitését vagy mds okbdl torténd megszinését kdvetden az Adatkezel§ jogi
kotelezettségeinek teljesitése és az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése;

Az adatkezelés helye: Az adatok papir alapon kerllnek régzitésre, majd azokat a Kdzvetitd feltdlti a HBO adatbazisba.
Az érintettek kore: az AdatkezelGvel megbizasi szerzédést koté tgyfél (Erintett)

Az adatkezelés id6tartama:

- hozzajarulas alapjan kezelt személyes adatok a hozzajarulds visszavondsdig vagy a torlési kérelem teljesitéséig
kezelhetbek;

- szerz8dés teljesitése érdekében torténd adatkezelés idStartama a szerzédéses jogviszony teljesitését vagy mas okbdl
torténd megszdnését kovetd 5 (6t) év;

Az Erintett a felsorolt személyes adatait nem koteles az Adatkezeld rendelkezésére bocsatani, az adatszolgaltatés
elmaradasa esetén azonban az Adatkezelé nem tud a jogszabdlyon alapuld Ugyfél-azonositasi és Ggyfél-atvilagitasi
kotelezettségének eleget tenni, amelybd| kifolydlag nem tud az Erintettel szerzédéses jogviszony létesiteni.

10.4. A Hitelképesség felmérése érdekében torténé adatkezelés

Az adatkezelés ismertetése: A megbizasi szerzédés megkdtését megelézden az Erintettnek lehetésége van felméretni
a hitelképességét. Ennek érdekében a Kozvetité az erre a célra szolgdlé nyomtatvanyt tolti ki és azt tovabbitja az
Adatkezel6vel kapcsolatban all6, az Erintett altal kivalasztott legaldbb harom pénziigyi intézménynek.

A kezelt személyes adatok kore:

- Ugyfél-azonositashoz és tigyfél-atvildgitashoz sziikséges személyes adatok

- akapcsolattartashoz szikséges személyes adatok (telefonszam, e-mail cim)

- a hitelképesség felméréséhez szitkséges adatok: adds és addstérs vonatkozasaban a teljes néy, sziletési hely és id6,
anyja neve, lakcim, tartdzkodasi hely, személyi igazolvanyszama, telefonszama, addazonositd jele, csaladi allapot,
eltartottak szama, egy haztartasban él6k szama, foglalkozdsa, iskolai végzettsége, nyelvvizsga adatok, munkahelyre,
munkaviszonyra vonatkozd adatok, nettd munkabér, havi cafeteria keret, gyes, gyed, gyas, csaladi poétlék adatok,
rendszeres bénusz napi dij, kilfoldi jovedelemre vonatkozd adatok, Tb jogosultsédgra vonatkozd adtok, addhatdsaggal
szemben fenndlld tartozasra vonatkozod adatok, véllalkozasra vonatozd adatok, ingatlantulajdonra vonatkozd adat,
KHR listara vonatkozd adat. nyugdijra, jovedelemre vonatkozd adatok, bankszamlaval kapcsolatos adatok,
hiteltartozasra vonatkozé adatok, ingatlanfedezetre vonatkozd adatok, kiegészité fedezetre vonatkozd adatok, hitelre
vonatkozo adatok (Gneré mértéke, hitel fajtasa, 6sszege, futamid®), vallalkozoi hitelhez kapcsoldddan a vallalkozésa
adatai;

Az adatkezelés célja:

- azErintett igényeinek feltdrasa;

- az Erintett szdméra elérhetd pénziigyi szolgéltatasok bemutatésa, elemzése;

- az Erintett hitelképességének felmérése;

- megbizasi szerz&dés megkotése;

Az adatkezelés jogalapja:
- az Erintett 6nkéntes, megfelel tajékoztatason alapulo kifejezett hozzajarulésa.
- jogszabdlyi kotelezettség teljesitése;




Az otthon érték. Az ingatlan uzlet.

15. oldal
openhouse

Az adatkezelés helye: Az adatok papir alapon kerdlnek régzitésre, majd azokat a Kdzvetitd feltdlti a HBO adatbazisba.

Az érintettek kore: a hitelképességét felméretni kivand Ugyfél még a megbizasi szerzédés megkotését megelézéen
(Erintett)

Az adatkezelés id6tartama:

- hozzdjarulds alapjan kezelt személyes adatok a hozzdjarulds visszavondsdig vagy a torlési kérelem teljesitéséig
kezelhetbek;

- megbizasi szerz6dés megkdtése esetén az adatkezelés idGtartama a szerz8déses jogviszony teljesitését vagy mas
okbdl torténd megsziinését kovetd 5 (6t) év;

Az Erintett a felsorolt személyes adatait nem koteles az Adatkezeld rendelkezésére bocsatani, az adatszolgéltatas
elmaradasa esetén azonban az Adatkezelé nem tudja az Erintett hitelképességét felmémi.

10.5. Szamlakiallitassal kapcsolatos adatkezelés

Az adatkezelés ismertetése:

Amennyiben az Erintettnek dijfizetési kotelezettsége keletkezik az AdatkezelGvel szemben, az Adatkezel killitja az errdl
52016 szamlat.

Kezelt személyes adatok kore:

A szamla kidllitdsahoz szikséges adatok: Erintett, mint vevé neve, lakcime, addazonositd jele, a nyujtott szolgaltatas

meghatarozésa, szamla kidllitdsanak datuma, teljesités datuma, fizetés esedékessége, és mddja, a megbizési dij dsszege.

Az adatkezelés célja: Jogszabalyi (szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény) kdtelezettség teljesitse.

Az adatkezelés jogalapja: Jogszabalyi kotelezettség (szamvitelrdl sz6ld 2000. évi C. torvény).

Az adatkezelés helye: Az adatok papir alapon és a szamlazd programban is régzitésre kertlnek.

Az érintettek kore: Az az Erintett, akinek dijfizetési kdtelezettsége keletkezik az Adatkezelével szemben.

Az adatkezelés idétartama: A szamviteli torvény szerinti szdmla kidllitdsa érdekében kezelt személyes adatok és a
szamlakidllitds alapjaul szolgdld okiratokban rogzitett személyes adatok kezelésének id6tartama szamla kidllitasatol

szamitott 8 (nyolc) év

Az Frintett a felsorolt személyes adatait nem koteles az Adatkezeld rendelkezésére bocsatani, az adatszolgéltatas
elmaradasa esetén azonban az Adatkezel nem tud vele szerzédéses jogviszonyt létesiteni.

10.6. Az igényérvényesités érdekében torténd adatkezelés

Az adatkezelés ismertetése: Az Adatkezel$ &ltal kezelt adatok az Adatkezeld Erintettel szemben jogos igényeink
érvényesftése érdekében felhasznalhatdak.

Kezelt személyes adatok kore: A kezelt adatok kore fligg az érvényesiteni kivant igény természetétdl, jogalapjatol és
jellegétdl. Az igényérvényesités keretében az Adatkezel$ dltal kezelt valamennyi személyes adat felhasznalhato,
amennyiben azt az igényérvényesités sziikségessé teszi.

Az adatkezelés célja:
- az Adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitése
- Ajogviszonybdl szarmazd jogok gyakorlasa, koételezettségek teljesitése;
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Az adatkezelés jogalapja:

jogszabalyi rendelkezés ott, ahol az igényérvényesitést jogszabaly lehetévé teszi;
a szerz6dés teljesitése ott, ahol az igényérvényesités a felek kdzotti szerzé&désen alapul;
az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése;

Az adatkezelés helye: Az adatok papir alapon és a HBO adatbézisban is rogzitésre kerllnek.

Az érintettek kdre: megbizasi szerzédést kotd tigyfelek (Erintett)

Az adatkezelés id6tartama: az adatkezelés id6tartama a szerz&déses jogviszony teljesitését vagy mas okbdl torténd
megsz(inését kdvetd 5 (61) év;,

Az Erintett a felsorolt személyes adatait a fentebb felsorolt adatkezelések valamelyike sordn bocsétotta az Adatkezel
rendelkezésére.

10.7. Az Adatkezel6vel létesitett munkaviszony és munkavégzésre iranyulé egyéb jogviszony keretében
torténé adatkezelés

Az adatkezelés ismertetése: Az Adatkezel$ kezeli a vele munkaviszonyt vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonyt létesitett Erintettek személyes adatait.

A kezelt személyes adatok kore:

a kapcsolattartashoz sziikséges személyes adatok (telefonszdm, e-mail cim)

munkavallaléd teljes neve, teljes sziletési neve, anyja neve, szlletési helye és datuma, addazonositd jele,
tarsadalombiztositasi azonositd jele, bankszamlaszéma, dnéletrajz és az abban foglalt személyes adatok, szakmai
tapasztalat, telefonszéma, e-mail cime, a munkavallalorol készilt fénykép;

munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyt létesitett Erintettel teljes neve, teljes szilletési neve, anyja neve, sziiletési
helye és ddtuma, addszama, bankszamlaszama, dnéletrajz és az abban foglalt személyes adatok, szakmai tapasztalat,
telefonszama, e-mail cime, az Erintettrdl készilt fénykép;

Az adatkezelés célja:

munkaviszonnyal 6sszefligg® jogszabdlyi kotelezettség teljesitése (pl. munkavallalé  bejelentése, tappénz,
munkabérfizetés, stb.)

munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonnyal 0sszefliggé jogszabalyi kotelezettséqg teljesitése (pl. szamviteli torvény
szerinti bizonylat kidllitésa, dijfizetés, stb.)

az Erintettel valo kapcsolatfelvétel, kapcsolattartés

szakmai elémenetel biztositasa

fénykép esetében fényképes névjegykartya készitése

fénykép esetében az FErintett &ltal kezelt ingatlannak kapcsolatos hirdetések kozzététele, ahol az Erintett
Ingatlankozvetité fényképe is kdzzétételre kerdl,

az Erintett fényképes megjelentetése a Weboldalon munkatarsként

Az adatkezelés jogalapja:

a szerzédéses jogviszony létrejdttét megelézéen vagy hidnyaban az Erintett dnkéntes, megfelels tajékoztatason
alapulo kifejezett hozzajarulasa.

a szerzédéses jogviszony létrejottét kdvetden az Adatkezeld és az Erintett kdzotti szerzédés (pl. munkaszerzédés,
vallalkozasi szerzddés, meghbizasi szerzédés, szolgaltatasi szerz&dés, stb.) teljesitése;

szerz&déses jogviszonybol ered jogszabalyi kotelezettség teljesitése

a szerz6déses jogviszony megszlinését kdvetéen az Adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitése és az Adatkezeld
jogos érdekeinek érvényesitése;
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Az adatkezelés helye: Az adatok papir alapon kerilnek régzitésre, majd azokat az Adatkezeld feltélti az Openhouse
adatbdzisba.

Az érintettek kore: Az adatkezeléssel valamennyi olyan személy érintett, aki az Adatkezel6vel munkaviszonyt vagy
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyt létesitett.

Az adatkezelés id6tartama:

- hozzajarulds alapjdn kezelt személyes adatok a hozzajarulds visszavondsdig vagy a torlési kérelem teljesitéséig
kezelhetbek;

- a Pmt szerinti Ugyfél-atvildgitasi kotelezettség teljesitse érdekében kezelt személyes adatok tekintetében a
szerz8déses jogviszony teljesitését vagy mas okbdl térténd megsziinését kovetd 8 (nyolc) év;

- a szamviteli torvény szerinti szamla kidllitasa érdekében kezelt személyes adatok és a szamlakidllitas alapjaul szolgald
okiratokban rogzitett személyes adatok kezelésének idétartama szamla kidllitasatdl szamitott 8 (nyolc) év;

- amunkaviszony alapjaul szolgald adatok megérzésének ideje 50 (Gtven) év.

- egyéb esetekben az adatkezelés id6tartama a szerzédéses jogviszony teljesitését vagy mds okbol torténd
megszinését kovetd 5 () év;

Az Frintett a felsorolt személyes adatait nem kételes az Adatkezelé rendelkezésére bocsatani, az adatszolgéltatas
elmaradasa esetén azonban az Adatkezeld nem tudja a jogszabdlyi kotelezettségeit teljesiteni, amelybdl kifolydlag nem
tud az Erintettel munkaviszonyt vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyt létesiteni és vele a kapcsolatot tartani.

10.8. A munkavégzésre iranyulé jogviszony létesitése érdekében jelentkezé Erintettek személyes adatainak
kezelése

Az adatkezelés ismertetése: Az Adatkezel$ a vele munkaviszonyt vagy munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyt
létesiteni kivano Erintett személyes adatait kezeli.

A kezelt személyes adatok kore:
az Erintett teljes neve, az Erintett onéletrajza és az abban foglalt valamennyi személyes adat, az Erintett szakmai
tapasztalatai, az érintett telefonszama, e-mail cime;

Az adatkezelés célja:
- munkavégzésre iranyuld jogviszony létesitése
- ajelentkezé szamadra személyre szabott dllasajanlatok kildése

Az adatkezelés jogalapja:

- a szerz6déses jogviszony létrejottét megelézéen vagy hidnyaban az Erintett onkéntes, megfelels tajékoztatason
alapulé kifejezett hozzdjéarulasa.

- a szerz6déses jogviszony létrejottét kdvetden az Adatkezel® és az Erintett kozotti szerzédés (pl. munkaszerzédés,
vallalkozasi szerzddés, meghbizasi szerzédés, szolgaltatasi szerz&dés, stb.) teljesitése;

Az adatkezelés helye: Az adatok papir alapon vagy elektronikusan kerllnek régzitésre attdl figgéen, hogy az Erintett
milyen formaban kuldte el a jelentkezését.

Az érintettek kore: Az adatkezeléssel valamennyi olyan személy érintett, aki az Adatkezelével munkaviszonyt vagy
munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyt kivan létesiteni.

Az adatkezelés id6tartama: Az Adatkezel6 a ndla munkavégzésre iranyuld jogviszony létesitése érdekében jelentkezd
személyek személyes adatait, az Onéletrajzokat, amennyiben nem kerll sor szerz8déskdtésre, Ugy a jelentkezés
elutasitasat kovetéen haladéktalanul torli, kivéve, ha az Erintett hozzajrul ahhoz, hogy személyes adatait az Adatkezel®
egy késébbi jogviszony létesités érdekében és céljabdl legfeljebb 1 (egy) évig tovabb kezelje.
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Az FErintett a felsorolt személyes adatait nem koteles az Adatkezel6é rendelkezésére bocsatani, az adatszolgéltatas
elmaradasa esetén azonban az Adatkezel nem tud részére munkaviszony vagy munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszony létesitésére ajanlatot tenni, vele kapcsolatot tartani.

10.9. Az adatkezel6vel jogviszonyban allé partnerek képvisel6inek, kapcsolattartéinak személyes adatainak
kezelése

Az adatkezelés ismertetése: Az Adatkezel§ kezeli a vele szerzédéses jogviszonyban 4llo partnerek (pénzugyi
intézmények, biztositotarsasdgok, lakastakarék pénztarak) képviselSinek és kapcsolattartéinak személyes adatait. A
kapcsolattartotdl a személyes adatai kezeléséhez torténd hozzdjarulast a partnernek kell beszereznie.

A kezelt személyes adatok kore: az Erintett teljes neve, az érintett telefonszam, e-mail cime;

Az adatkezelés célja:
- az Adatkezeld és a Partner kozotti szerzddéses kapcsolat teljesitése
- az adatkezel& jogos érdeke

Az adatkezelés jogalapja:

- a szerzédéses jogviszony létrejottét megelézéen vagy hidnyaban az Erintett onkéntes, megfelels tajékoztatason
alapulé kifejezett hozzdjéarulasa.

- a szerzédéses jogviszony létrejottét kdvetSen az Adatkezeld és az Erintett kozdtti szerz6dés (pl. munkaszerzddés,
vallalkozasi szerz6dés, meghbizasi szerzédés, szolgaltatasi szerzédés, sth.) teljesitése;

Az adatkezelés helye: Az adatok papir alapon vagy elektronikusan kertilnek rogzitésre az Adatkezel adatbaziséba.
Az érintettek kore: az Adatkezeld partnereinek képviseli, kapcsolattartoi (Erintettek);

Az adatkezelés id6tartama:
- hozzajarulés visszavonasaig
- az Adatkezeld és a Partner kozotti szerzddéses kapcsolat megszinéséig.

Az Erintett a felsorolt személyes adatait nem koteles az Adatkezeld rendelkezésére bocsatani, az adatszolgéltatas
elmaradasa esetén azonban az Adatkezeld nem tudja a partnereivel a kapcsolatot tartani.

10.10. A Weboldalon tortén6 adatkezelése

Az adatkezelés ismertetése:

A www.oh.hu Weboldalt és annak aloldalait kizédrélag a Nyitott Haz Kft. Gzemelteti. A Weboldal egyes aloldalain az
Openhouse cégcsoport altal nyujtott szolgaltatdsok kertilnek bemutatasra. A https://finanszirozas.oh.hu/ Weboldalon
az OPEN HOUSE Kft. szolgéltatasaival ismerkedhet meg a Felhasznalé. Ezen az oldalon megadott személyes adatokhoz az
Nyitott Haz Kft. mellett az OPEN HOUSE Kft. is hozzafér.

Amennyiben az Erintett a Weboldalon taldlhatd valamely szolgaltatas igénybevétele sordn megadja a személyes adatait,
azokat a Nyitott Haz Kft., mint a Weboldal kezelSje és fenntartdja kezeli. Az adatkezelés célja az Erintett ltal igénybe vett
szolgdltatas nyujtasa (kapcsolatfelvétel). A Weboldalhoz kapcsoloddan sor keriil technikai adatok kezelésére és cookie-k
alkalmazasara, az aldbbiakban meghatarozottak szerint.

A kezelt személyes adatok kore: a kapcsolatfelvételi Girlap kitdltése esetén a felhasznald dontésétdl figgéen: név és e-
mail cim vagy név és e-mail cim és telefonszam;

Az adatkezelés célja:
- az Erintett beazonositasa;
- azErintettel torténd kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas telefon vagy e-mail Gtjan;
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- Ugyfél elégedettségi megkeresések, az tigyféligények pontositasat szolgald kérdések intézése telefonon vagy e-mail
atjan;

Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogalapja minden esetben az Erintett énkéntes, megfeleld tajékoztatason
alapulo kifejezett hozzdjarulésa.

Az adatkezelés helye: Az adatok kizardlag a Nyitott Haz Kft. tarhelyén keriiinek rogzitésre.
Az érintettek kore: Weboldalon a kapcsolatfelvételi tirlapot kitoltd Erintettek;

Az adatkezelés id6tartama: hozzajarulds alapjan kezelt személyes adatok a hozzajarulas visszavonasaig vagy a torlési
kérelem teljesitéséig kezelhetbek;

Az Erintett a felsorolt személyes adatait nem koteles az Adatkezeld rendelkezésére bocsatani, az adatszolgéltatas
elmaraddsa esetén azonban az Adatkezeld nem tudja részére a Weboldalon elérhetd szolgaltatasokat teljes korlen
nyujtani.

10.11. K6z6sségi oldalakon torténd adatkezelés

Az adatkezelés ismertetése:

Az egyes kozdsségi oldalakon kizarélag a Nyitott Haz Kft. hoz létre és mUikddtetett oldalakat, csoportokat, és kizardlag a
Nyitott Haz Kft. kezeli az itt megadott személyes adatokat. Az adatkezeléssel érintett személyek azok, akik regisztraltak a
kozosségi oldalakon és lajkoltak” az Adatkezeld altal 1étrehozott oldalt vagy beléptek az adatkezeld altal létrehozott és
kezelt csoportba.

A kezelt személyes adatok kore:

- azegyes kozosségi oldalakon létrehozott oldalt ,14jkold” regisztralt felhasznaldk felhasznaldneve neve és a felhasznald
nyilvanos profilképe.

- az egyes kozosségi oldalakon Iétrehozott csoportokba belépett regisztralt felhasznaldk felhasznaldneve neve és a
felhasznald nyilvanos profilképe.

Az adatkezelés célja:

- az Adatkezel§ szolgaltatdsainak megismertetése és népszerdsitése

- akozdsségi oldalakon, a Weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a
megosztasa, illetve ,|djkoldsa”, népszerdsitése.

Az adatkezelés jogalapja: a7 Frintett &nkéntes, megfelels tajékoztatason alapuld kifejezett hozzajarulasa.
Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezelés az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig tart.

Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az dtadds modjardl, és jogalapjarol az adott kozdsségi oldalon tajekozddhat
az Erintett. Az adatkezelés a kdzdsségi oldalakon valdsul meg, igy az adatkezelés idétartaméra, maédjara, illetve az adatok
torlési és modositési lehetéségeire az adott kdzdsségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

Az Erintett a felsorolt személyes adatait nem koteles az Adatkezeld rendelkezésére bocsétani, az adatszolgaltatés
elmaradasa esetén azonban nem lathatja az Adatkezel6 altal fenntartott oldalakon és csoportokban kozzétett cikkeket,
hirdetéseket.

10.12. Cookie Policy, GoogleAdWords, Google Analytics, Facebook Pixel

Cookie Policy

A Nyitott Haz Kft., mint Adatkezel6 altal Gzemeltetett www.oh.hu Weboldalra és annak aloldalaira térténd belépéssel,
ha ezt a Felhasznald 4ltal hasznalt bongészd bedllitdsok engedik, a weboldal automatikusan Un. szamitdégépes ,sutiket”
(cookie) hoz létre.
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A siiti (cookie) egy kisméretd fjl, amely akkor kerllhet az Erintett szamitdgépre vagy a boéngészésre hasznalt mas
eszkdzre, amikor az Erintett eqy Weboldalt latogat meg. A sitik szamtalan funkciéval rendelkeznek, tébbek kozott
azonositjak Felhasznédldhoz tartozd munkamenetet a szerveren, megjegyzik a ldtogatd egyéni bedllitasait, informaciot
gyUjthetnek a Felhasznald szokésairdl a weboldalon, felhasznalasra kertlhetnek a honlapon és mas weboldalakon
taldlhaté rekldamtartalmak optimalizaciéjdhoz, felhasznalasra kerllnek pl. az online keresék hasznalatakor, és
altaldnossadgban megkonnyitik a Weboldal hasznalatdt a Felhasznalok szamara.

A suti egy informdciécsomag, amelyet az adott webszerver kild a bdngészének, majd a bdngészd visszakild a
szervernek minden, a szerver felé iranyftott kérés alkalmaval. A sutik "passzivak', azaz nem tartalmaznak futtathaté
allomanyokat, virusokat, illetve kémprogramaokat (spyware), valamint nem férnek hozza a Felhasznalé merevlemezének
adataihoz. Mivel azonban a Felhasznald igényeire és navigdlasi elézményeire vonatkozd informacidkat tarolnak, igy
szamos antivirus program a sitiket folyamatosan torlésre itéli a kilonféle szamitdgép-atvizsgalasi folyamatok (teljes
rendszervizsgélat, valds idejl védelem) soran. Altaldban a béngészékben olyan adatbiztonsagi bedllitdsok vannak,
melyek lehetévé teszik adott oldalak éltal elhelyezett sitik tobbszintl elfogadaséat, azok érvényességi idejének
meghatarozésa és automatikus torlése mellett.

A siitik hasznélatanak elfogadésa, engedélyezése nem kotelezd. Az Erintett vissza tudja utasitani a sitik hasznalatat a
honlap eléréséhez haszndlt bongészdje bedllitasain keresztil, azonban ilyen esetben, sitik nélkil nem tudja majd
maradéktalanul kihasznalni a Weboldal minden funkcidjat, szolgaltatasat, illetve ezek alkalmazasa nélkil az Adatkezel®
sem tudja garantalni az Erintettnek a Weboldal teljes kord hasznalatat.

A Weboldalon hasznélt sitik &nmagukban nem tudjak az Erintettet személy szerint beazonositani.

Amire a Nyitott Haz Kft. Adatkezeld altal Gzemeltetett Weboldal haszndlja a sitiket:

- azonositja a szerver felé a munkamenetet, a keresék és egyéb folytonossagot igénylé szolgaltatdsaink szamara;
- tarolja milyen funkcidkat, szolgaltatdsokat vett igénybe;

- konverzié kovetésre és hirdetés optimalizalasra;

- latogatasi statisztikdk készitéséhez;

A fentiek alapjan a Nyitott Haz Kft. Adatkezel® a sitiket alapvetéen informdcié gyUjtésre hasznélja fel a még jobb és
mindségi felhasznaldi éimény biztositdsa és Weboldal fejlesztése céljabdl.

Ezen sttik egy része feltétlendl szikségesek ahhoz, hogy a Felhasznaldk bongészhessék a Weboldalt, maradéktalanul és
z6kkendmentesen hasznélhassak annak funkcidt, a Weboldalon keresztll elérhetd szolgaltatasokat. Ezek az un.
munkamenet sitik, melyek tobbek kozott lehetévé teszik a Felhaszndld altal adott oldalon, funkcidban vagy
szolgaltatasban végzett miveletek megjegyzését egy ladtogatas soran. Ezen stitik érvényességi ideje kizardlag az aktudlis
latogatasra vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongészd bezéarasaval a sutik e fajtaja automatikusan torlédik
a szamitdgéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas eszkozrél, ha az igy van bedllitva.

A Weboldalon hasznalt harmadik fél altali satik

A web és a sttik mikodési alapelvei miatt, a Weboldal hasznélata soran létrejohetnek egyéb harmadik fél altali sitik is,
melyekre a Nyitott Haz Kft. Adatkezelének nincs rdhatdsa.

A cookei-k tarolasat a felhaszndld a bongészéjének megfeleld bedllitasdval megakadalyozhatja. Megakadalyozhatja
tovabbd, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznald weboldalhasznélattal kapcsolatos adatait
(beleértve  az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhetd bongészé  plugint.
https:.//tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

Google AdWords és Remarketing szolgaltatasa

A Nyitott Haz Kft. Adatkezelé a GoogleAdWords nev( reklamprogramot hasznalja, annak keretein belll igénybe veszi a
Google konverzidkdvetd szolgaltatésat. A konverzidkdvetés a Google Inc. elemzdszolgaltatasa.

A Google AdWords konverzidkévetés célja, hogy az Adatkezel mérni tudja az AdWords hirdetések hatékonysagat. Ezt a
Felhaszndld szamitdgépén vagy bongészésre alkalmas mas eszkdzén elhelyezett sttik segitségével teszi, amelyek 30
napig léteznek, és amelyek nem gydjtenek személyes adatokat, igy altaluk a Felhasznalé (Erintett) nem azonosithato.
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A Weboldal a Google AdWords remarketing szolgdltatdsanak kévetd kédjat is haszndlja, annak érdekében, hogy a
Weboldalra latgatokat késébb a Google Display haldzataba tartozd Weboldalakon személyre szabott hirdetésekkel érje el.
A google Remarketing program hasznélatdval a Google Analytics megszokott adatai mellett a DoubleClick sttik adatait is
gyjti. A DoubleClick sttik révén lehet hasznalni a remarketing szolgéltatast. Ezeket a siitiket az Erintett a Google hirdetési
beallitdsok kezeldjében tilthatja le az ott taldlhatd utasitasok szerint.

Tovabbi informécio, valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az aldbbi oldalon érheté el:
www.google.de/policies/privacy/

Google Analytics statisztikai szolgaltatasa

A Nyitott Haz Kft. Adatkezelé a Weboldalon alkalmazza a Google Analytics alkalmazast, amely a Google Inc.
webelemzé szolgdltatdsa. A Google Analytics szdvegfajlokat (cookei-kat) hasznal, amelyek automatikusan
lementédnek a felhaszndld szamitdgépére, ezaltal elésegitik a felhasznald altal latogatott Weboldal latogatasanak
elemzését. A Google Analytics sitik informaciot gydjtenek arrdl, hogy hasznaljak a Felhaszndldok a Weboldalt. Ezek a
sttik nem tudjak a Felhasznaldt személy szerint beazonositani (az éppen haszndlt IP cimet is csak részben rogzitik). Ezek
a sutik olyan statisztikai informacidkat gyUjtenek, mint pl. mely oldalt nézte meg a latogatd, a Weboldal mely részére
kattintott, hény oldalt keresett fel, milyen hosszU volt az egyes munkamenetek megtekintési ideje, melyek voltak az
esetleges hibalizenetek. Mindezt az Adatkezel® a Weboldal fejlesztésének, valamint a Felhasznalok széamara biztositott
élmények javitdsa céljabdl hasznalja fel.

Ezen sutik szintén lejaratukig a latogatd szamitégépén vagy bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bdongészéjében
maradnak, illetve amig a latogatd nem torli Gket.

Facebook Pixel

A Nyitott Haz Kft. Adatkezel® Facebook pixelt hasznalunk a Facebook-hirdetések hatékonysaganak névelésére, egyéni
célkdzonség létrehozasa céljigbol. A Facebook pixel a Weboldal forraskddjaba elhelyezett kodrészlet, melynek
alkalmazasaval a Facebook lehetéséget kap arra, hogy a Felhasznaldk tevekénységet a Weboldalon nyomon kdvesse
stik haszndlataval. Segftségével olyan Felhaszndlok szémdra jelenftheti meg az Adatkezel$ a hirdetést, akiket
érdekelhetnek a szolgaéltatdsok, vagyis optimalizélni tudja a hirdetések megjelenitését. A Facebook pixel segitségével
készilt remarketing listdk nem alkalmasak személyazonositasra. A Felhasznald személyes adatait nem tartalmazzak,
kizarolag a bongészé szoftvert azonositjak.

Tovébbi informaciok:

A Google sUti kezelési irdnyelveirél

A Google hirdetésekkel kapcsolatos adatvédelmi irdnyelveirél
A Google Analytics siti hasznélatarol (angol)

A Facebook siiti kezelési irdnyelvei

Sutik letiltdsa

A sutik alkalmazasat a Felhaszndld a sajat internet bongészdjében tordlheti, illetve letilthatja az adott bdngészé
adatvédelmi bedllitésai kozott. Enhez segitséget az aldbbi linkeken talal:

- Google Chrome

- Mozilla Firefox

- Opera

- Apple Safari
- Microsoft Internet Explorer 11

- Microsoft Internet Explorer 10
- Microsoft Internet Explorer 9
- Microsoft Internet Explorer 8
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11. AZ ERINTETT JOGAI, A JOGOK ERVENYESITESENEK MODJA

Az Adatkezel6 tiszteletben tartja az Erintett alabbi jogait, biztositja tovabba, hogy az Erintett a jogait barmikor korlatozas
nélkul gyakorolhassa.

11.1. Tdjékoztatashoz vald jog
Az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel® - szoban vagy irasban - tajékoztassa 6t arrdl, hogy kezeli-e az 6 személyes adatait.

Az Frintett a személyes adatai kezelésérdl barmikor irasban, az Adatkezeld székhelycimére kildétt ajanlott vagy
tértivevényes ajanlott levélben, valamint az adatvedelem@openhouse.hu e-mail cimre kuldétt e-mailben tdjékoztatast
kérhet az Adatkezel6t6l. A levélben kildott tajékoztataskérés akkor tekinthetd hitelesnek, ha a megklldott kérelem
alapjan az Frintett egyértelmien beazonosithato. Az e-mailben kildott tajékoztataskérés csak akkor tekinthetd hitelesnek,
ha azt az Erintett regisztralt e-mail cimérdl kildik, ez azonban nem zarja ki azt, hogy az Adatkezelé a tajékoztatas
megadasat megelézéen az Erintettet mas modon is beazonositsa.

11.2. Hozzéaféréshez valé jog

Az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel® biztositson szdmdra hozzaférést az altala kezelt személyes adataihoz, azaz hogy az

Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen

adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kévetkezd informaciokhoz hozzaférést

kapjon:

a) az adatkezelés célja;

b) az Erintett személyes adatok kategéridi;

€) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy kozolni
fogjak, ideértve kiléndsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tdrolasénak tervezett idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id&tartam
meghatdrozasanak szempontjai;

e) az Lrintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel&tdl a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését
vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) avalamely felligyeleti hatosaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az Erintettdl gy(jtotték, a forrdsukra vonatkozé minden elérhetd informéacio;

Az Erintett 4ltal az egyes szolgdltatdshoz kapcsoldddan megadott személyes adatok megtekinthetéek az egyes
szolgaltatasok beléptetd rendszerének bedllitasainal, valamint az egyes szolgaltatdsokhoz tartozd profil oldalakon.

Az Adatkezel® az adatkezelés targyét képezé személyes adatok masolatat az Erintett rendelkezésére bocsétja. Az Erintett
altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezeld az adminisztrativ kéltségeken alapuld, észszerd mértékU dijat szamithat fel.
Ha az Erintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidkat széles korben hasznélt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

11.3. Helyesbitéshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a rd vonatkozé pontatlan
személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes
adatok kiegészitését.

11.4. A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozd személyes
adatokat, az Adatkezelé pedig kételes arra, hogy az Erintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkul tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdél azokat gydjtotték vagy mas médon kezelték;
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az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

az Erintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagdllami jogban elbirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;

a személyes adatok gyUjtésére az informacios tarsadalommal dsszefiiggd szolgdltatasok kindldsaval kapcsolatosan
kerult sor.
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]

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:

a) avéleménynyilvanitas szabadsdgahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl

b) a személyes adatok kezelését eldird, az Adatkezelbre alkalmazandd unids vagy tagdllami jog szerinti kdtelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsa keretében végzett
feladat végrehajtasa céljabdl,

) anépegészség-lgy terlletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbol,
kozérdek alapjan; vagy

d) jogiigények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

A torlési kérelem megtagaddsardl az Adatkezel6 minden esetben tdjékoztatja az Erintettet, megjeldlve a torlés
megtagadasanak indokat.

Személyes adat torlésére iranyuld igény teljesitését kovetden a kordbbi (t6rolt) személyes adatok mar nem allithatok
helyre.

Az Adatkezel$ altal kuldott hirlevelekrdl az azokban taldlhatd leiratkozas linken keresztll lehet leiratkozni. Leiratkozas
esetén az Adatkezel® a hirlevél adatbézisdban az Erintett személyes adatait torli.

Az Adatkezels a személyes adatok torlésérdl nyilvantartast vezet.

11.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesil:

a) az Lrintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehetévé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely alatt az Adatkezeld ellendrzi a kezelt személyes
adatok pontossagat.

b) az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

©) az Adatkezeldnek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az Erintett igényli azokat jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozés arra az idétartamra vonatkozik, amig megéllapitasra
nem keriil, hogy az Adatkezel® jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek szerint korldtozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesftéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy
jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagéllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Adatkezeld az Erintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés korldtozasanak feloldasarol
elézetesen tajékoztatja.

11.6. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a ré vonatkozo, ltala az Adatkezelé rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy
masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld, ha:

a) az adatkezelés az Erintett hozzjarulasan, vagy szerzédésen alapul; és
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b) azadatkezelés automatizalt médon torténik.
Ezen jog gyakorldsa sordn az Erintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithatd — kérje a személyes adatok
Adatkezel6k kozotti kdzvetlen tovébbitasat.

11.7. A tiltakozashoz val6 jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése
ellen, amennyiben az adatkezelés az Adatkezel® vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (zletszerzés érdekében torténik, az Erintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ré vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen. Ha az Erintett tiltakozik a személyes adatok
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhet&k.

Az Adatkezeld az Erintett tiltakozasanak jogszer(iségét megvizsgélja, és ha megallapitja a tiltakozas megalapozottsagat,
abban az esetben az adatkezelést megsziinteti és a kezelt személyes adatokat zarolja, tovabba a tiltakozésrdl és az annak
alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a ftiltakozassal Erintett személyes adatok kordbban
tovabbitasra kerultek.

Az Adatkezeld a tiltakozo Erintettekrdl és a tiltakozassal Erintett személyes adatokrol nyilvantartast vezet.

11.8. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az Erintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is
- alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy &t hasonldképpen jelentds mértékben érintené.

11.9. A visszavonas joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatkezeléshez adott hozzajarulasat barmikor visszavonja.

Az Adatkezel® a hozzdjaruldsok visszavonasardl nyilvantartast vezet.

11.10. Az Erintett kérelmeinek kezelése

Az Erintett a fent irt jogait barmikor frasban, az Adatkezel® székhelycimére kilddtt ajanlott vagy tértivevényes ajanlott
levélben, valamint az adatvedelem@openhouse.hu e-mail cimre kildott e-mailben gyakorolhatja. A levélben kuldott
kérelem akkor tekintheté hitelesnek, ha az alapjan az Erintett egyértelmiien beazonosithatd. Az e-mailben kildott
kérelem csak akkor tekintheté hitelesnek, ha azt az Erintett regisztralt e-mail cimérdl kildik, ez azonban nem zérja ki azt,
hogy az Adatkezeld a tajékoztatas megadasat megelézéen az Erintettet mas maodon is beazonositsa.

Az Erintett megkeresésére az Adatkezeld késedelem nélkil de legkésébb 30 (harminc) napon belil vélaszol a
megkereséssel azonos vagy az Erintett altal kért formaban.

12. A SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA

12.1.
Az Adatkezelé az 4ltala kezelt személyes adatokat a jelen Tajékoztatdban meghatdrozott Adatkezel6kon és
Adatfeldolgozékon kiviil az Erintett hozzajaruldsa nélkil harmadik személynek nem adja 4t.
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12.2.
Az adatkezeld a személyes adatokat tovabbitja azon pénziigyi szervezet részére, amelynek a szolgéltatasat az Erintett
igénybe kivanja venni, illetve amelyikkel az Erintett pénzigyi szolgéltatas nyujtasara irdnyuld szerzédést kivan kotni.

12.3.

Az Adatkezel® jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére &llo és altala szabdlyszerlen tarolt személyes adatot az
illetékes hatdsdgoknak tovabbitani, amely személyes adat tovabbitdsara &t jogszabdly vagy jogerds hatdsdgi kotelezés
kotelezi. llyen adattovabbitds, valamint az ebbdl szdrmazd kovetkezmények miatt az Adatkezeld nem vonhatod
felel¢sségre.

Amennyiben az adattovabbitds térvényen alapul, az Adatkezel§ személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja
egyértelmd, célja, és az adattovabbitds cimzettjének a személye pontosan meghatdrozott. Az Adatkezel§ az
adattovabbitast minden esetben dokumentélja, oly médon, hogy annak menete és jogszerlsége bizonyithatd legyen. A
dokumentalasra elsésorban az adatszolgaltatast kérd, illetve annak teljesitésérdl rendelkezd, megfeleléen kiadmanyozott
iratok szolgdlnak. A jogszabaly altal el&irt adattovabbitast az Adatkezelé kiteles teljesiteni.

12.4.

Amennyiben az Adatkezel a szolgdltatasok oldalain taldlhaté tartalomszolgéltatds és tarhelyszolgaltatds Uzemeltetését
vagy hasznositasat részben vagy egészben harmadik személy szdmdra dtadja, Ugy az altala kezelt személyes adatokat
részben vagy egészben ezen harmadik személy szamaéra az Erintett killon hozzajaruldsanak megkérése nélkiil, azonban az
Erintett megfeleld elézetes tajékoztatasa mellett dtadhatja az Uj Uzemeltetd részére azzal, hogy ezen adattovabbitds az
Erintettet nem hozhatja a jelen Téjékoztaté mindenkor hatédlyos szévegében megjeldlt adatkezelési szabalyoknal
hatranyosabb helyzetbe. Jelen pont szerinti adattovabbitds esetén az Adatkezeld az adattovabbitas eldtt lehetéséget
biztosit az Erintett szdméra arra, hogy az adattovabbités elétt tiltakozzon az adattovabbitas ellen. Tiltakozés esetén az
Erintett adatainak a jelen pont szerinti tovabbitasa nem lehetséges.

12.5.

Az Erintett az Adatkezeld altal kezelt személyes adati tovabbitasat barmikor frasban, az Adatkezels székhelycimére kildott
ajanlott vagy tértivevényes ajanlott levélben, valamint az adatvedelem@openhouse.hu e-mail cimre kildétt e-mailben
kérheti az Adatkezel6tdl. A levélben kildott kérelem akkor tekinthetd hitelesnek, ha az alapjan az Erintett egyértelmden
beazonosithatd. Az e-mailben kildott kérelem csak akkor tekinthetd hitelesnek, ha azt az Erintett regisztralt e-mail
cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja ki azt, hogy az Adatkezeld a tajékoztatds megadasat megelézéen az Erintettet mas
maédon is beazonositsa.

12.6.
Az Adatkezel® harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére nem tovabbit személyes adatot.

12.7.

Az Adatkezeld az adattovabbitas jogszerlségének ellendrzése, valamint az Erintett tdjékoztatasanak biztositasa céljabol
adattovabbitasi nyilvantartast vezet.

13. AZ ADATFELDOLGOZOK, A SZEMELYES ADATOKHOZ HOZZAFEROK KORE

13.1.

Az Adatkezel® tevékenysége ellatasahoz jogosult Adatfeldolgozdkat igénybe venni. Az Adatfeldolgozok 6nallé dontést
nem hoznak, kizardlag az Adatkezel&vel kotott szerzédés, és az Adatkezelétél kapott utasitasok szerint az Adatkezel
nevében jogosultak eljarni.

Az adatfeldolgozok a résziikre az Adatkezel6 altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott személyes adatokat a
GDPR altal eléirt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, illetve dolgozzék fel, amelyrél nyilatkozatot tesznek az
Adatkezel részére.

Az Adatkezeld ellenérzi az adatfeldolgozdk munkajat.

Az Adatfeldolgozdk tovabbi adatfeldolgozd igénybe vételére kizardlag az Adatkezel$ hozzajarulaséval jogosultak.
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13.2

A jelen Téjékoztatoban irt adatkezelések vonatkozasaban Adatfeldolgozdk lehetnek az Adatkezel&vel jogviszonyban alld
egyéb kozrem(kodok, teljesitési segédek (pl: hitelkozvetitd egyéni vallalkozdk, operativ vezetdk, informatikusok,
marketingesek, adminisztrativ munkatarsak, konyvels, jogi képvisels, stb.).

Adatkezel6k lehetnek tovabba kulonosen: tarhelyszolgaltatd, felhdszolgaltatd, telefonszolgaltatd, internetszolgaltatd, stb.

Az Adatkezel6 4ltal igénybe vett Adatfeldolgozdk 2018, majus 25. napjat kovetéen a résziikre az Adatkezeld altal
tovabbitott és altaluk kezelt személyes adatokat a GDPR 4altal elirt rendelkezésekkel dsszhangban rogzitik, kezelik, ill.
dolgozzak fel és errél nyilatkozatot tesznek az Adatkezeld részére.

13.3.
Az Adatkezeld altal igénybe vett szerverszolgaltato:
Hetzner Online GmbH (Industriestr. 25, 91710 Gunzenhausen, Germany)

Az Adatkezeld altal igénybe vett szamldzo program lzemeltetéje:
KBOSS.hu Kft. (1031 Budapest, Zdhony utca 7.) — Szamlazz.hu

13.4.
Az OPEN HOUSE Kft. a vele kapcsolatba ker(il6 valamennyi Erintett személyes adatat kezeli.

A Kozvetitd kizardlag azon Erintettek személyes adatait kezeli, akikkel barmilyen pénziigyi szolgdltatas kdzvetitésére
iranyuld szerzédést két az OPEN HOUSE Kft. nevében és képviseletében.

Az Adatkezelé adatbazisdban nyilvantartott adatokat kizardlag azok a munkavéllaldk és egyéb, az Adatkezel®

érdekkorében eljaro személyek ismerhessék meg, akiknek erre a munkakorlk, feladatuk elldtésa érdekében sziikséguk
van.

14. KULSO SZOLGALTATOK

A Weboldal Uzemeltetése sordn a Nyitott Haz Kft. Adatkezel§ Kulsé szolgéltatokat vesz igénybe, amely Kilsé
szolgaltatokkal a Nyitott Haz Kft. Adatkezeld egytttmiikadik. A Kilsé szolgaltatok adatbazisaiban kezelt személyes adatok
tekintetében a Kulsé szolgaltatok sajat Adatvédelmi tajékoztatojaban foglaltak az iranyadok. Az Adatkezel a Kilsé
szolgaltatdk szamara végzett adattovabbitasrél a jelen Tajékoztatd keretében tajékoztatja a Felhasznéldkat.

Google LLC (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA)

Facebook Inc. (4 Grand Canal Square, Dublin Ireland)

A Nyitott Haz Kft. Adatkezeld altal igénybe vett Kilsé szolgaltatok 2018. majus 25. napjat kdvetden a részikre az

Adatkezel® altal tovabbitott és altaluk kezelt személyes adatokat a GDPR &ltal el6irt rendelkezésekkel ¢sszhangban
rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel és errdl nyilatkozatot tesznek az Adatkezel részére.

15. ADATVEDELMI INCIDENS

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Az adatvédelmi incidenst az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésébb 72 éraval azutén,
hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsédra jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi- és Informdcidszabadsag
Hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészinUsithetéen nem jar kockdzattal a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve.
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Az Adatfeldolgozd az adatvédelmi incidenst, az arrél vald tudomasszerzését kévetden indokolatlan késedelem nélkil
bejelenti az Adatkezel&nek.

Az adatvédelmiincidensek kezelésére az Adatkezelé Adatvédelmiincideskezelési szabdlyzata az alkalmazando.

Az Adatkezel® nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsolédd tényeket,
annak hatdsait és az orvoslasara tett intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valészinUsithetéen magas kockdzattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve, az Adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az Erintettet az adatvédelmi incidensrél.

16. JOGERVENYESITESI, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az FErintett  barmely, adatkezeléssel kapcsolatos — kérdéssel, észrevétellel  keresheti  az  Adatkezelét — az
adatvedelem@openhouse.hu e-mail cimen.

Az Erintett az Adatkezel$ éltal végzett adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kdzvetlenil az adatvédelmi feligyeleti
hatésaghoz, a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat:

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c;

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf. 5.

Telefon: +36-1-391-1400;

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;

Honlap: www.naih.hu.

Az Erintett a jogainak az Adatkezel6 éltal tortént megsértése esetén a lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszék elétt pert indithat az Adatkezelével szemben.

17. A TAJEKOZTATO MODOSITASA

A Téjékoztatd rendszeres felllvizsgalatardl és aktualizaldsardl az OPEN HOUSE Kft. gondoskodik a mindenkori jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen. Az OPEN HOUSE Kft. a modositott Tajékoztatdt kozzéteszi, a modositasok csak a kdzzétételt
kovetden hatalyosak.

18. HATALYBA LEPTETO RENDELKEZES

Jelen Tajékoztatot az OPEN HOUSE Kft. taggydlése 2018. majus 24. napjan fogadta el és hagyta jova.

Jelen tajékoztatd 2018. majus 25. napjan Iép hatélyba és visszavonasig érvényes.
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